
  

道の駅「つの」出荷販売に関する規程 

                                （平成２４年規程第１号） 
 
１ 趣 旨 

この規程は、道の駅「つの」出荷者協議会規約の施行に関し、必要な事項を定めるものとする。 
 
２ 出荷者の要件 

直売所の出荷者は、次の各号の要件を満たす者とする。 
（1） 協議会の会員である者 
（2） 運営会社が示す生産履歴などのルール等を着実に履行する者 

 
３ 出荷者の資格取得 

新規会員の登録は、運営委員会の審査を経るものとし、同時に協議会の会員でなければならない。 
 
４ 出荷者 

出荷者は、計画的で安心安全な農（畜）林水産物の生鮮品の生産及び加工品の製造を行い、出 
荷者相互の連携による直売所への安定供給など、直売所の円滑な運営を図る協力をしなければな 
らない。 

 
５ 事故の責任 

(1)  販売品等で事故もしくは苦情等が生じた場合には、出荷者の責任とする。なお、問題等が 
解決するまでの間は、その出荷者に対し、運営会社が出荷停止を命じる場合がある。 

(2)  販売品の破損及び紛失等は、原則として出荷者の負担とする。 
(3)  販売品に対する苦情があった場合、引換商品の代金及び送料については出荷者から徴収する。 
(4)  協議会会長は、本会の信用を失墜する行為が出荷者にあった場合は、協議会の運営委員会 

及び運営会社との協議に基づき出荷停止または、除名等の処分を別表１に基づいてすることが

できる。 
(5) 出荷停止期間を過ぎて、出荷者が再出荷申請書を提出した場合、現地確認の上、協議会の運

営委員会および運営会社の協議に基づき再出荷の可否を判断するものとする。 
 
６ 生産出荷計画 

(1)  出荷者は、毎年、品目別に出荷時期、数量等の生産出荷計画を作成し、協議会に提出する 
ものとする。 

(2)  協議会は、出荷者から提出された生産出荷計画を調整とりまとめのうえ、運営会社に提出 
するものとする。 

 
７ 出荷調整 

運営会社は、直売所において品不足や余剰が起きないように、協議会と調整を図るものとする 



 

 
８ 安心安全への取り組みと法令の遵守 

(1)  出荷者は、出荷物の生産の際の作業日誌（生産履歴）などを運営会社に提出しなければな 
らない。 

(2)  加工品等の製造及び販売は、食品衛生法等関連法令を遵守し、所定の手続きを行った有資 
格者の製品・商品でなければ、出荷できないこととする。 

(3)  有資格者は、許可証の写しを運営会社に提出しなければならない。 
 
9 販売品 
   (1)  直売所の販売品は、次の各号に定めるものとする。 

①出荷者から委託販売された農（畜）林水産物とその加工品、製造品。 
②出荷者の登録品目以外、または登録品目であっても時節的に不足しているものを運営会 
社が仕入れ販売する農（畜）林水産物及び加工品、製造品並びに土産品など。 

 (2)  その他、施設管理者が地域振興上、必要と認めたもの。 
 (3) （１）①の規定にかかわらず、運営会社が適さないと判断したものは、協議会と協議し販 

      売を中止することができる。 
  (4)  出荷物は、レジ通過時点での数量をもって販売実績とする。 

 
10 加工品、製造品の仕入販売 

会員以外の加工品、製造品等を取り扱う納入業者は、都農町商工会に加入しなければならない。 
 

11 販売価格等 
(1)  販売品の価格は、原則として出荷者が定めることとするが、運営会社が示す参考価格や近 
隣直売所等の小売価格を参考に設定するものとする。 

(2)  販売品の価格は消費税の改正により１０円単位、１円単位で設定する。 
(3) バーコードシールは、各人で管理、貼付することとし、その代金は１枚につき１円とし出荷

者負担とする。 
 

12 販売手数料 
委託販売の販売手数料は、別表２に定めるものとする。 

 
13  代金清算 
   (1)  指定金融機関は、原則として尾鈴農業協同組合都農支所または本所とする。但し水産部門に

ついては都農町漁協本所とする。 
   (2)  代金の清算は、毎月１回（月末締め、翌月１５日に清算）とし、出荷者指定の口座に振り込

む。その際に発生する振込手数料は株式会社都農まちおこし屋が負担する。 
   (3)  年末にかかる清算については、その都度事前に通知する。 
 
 



 

14  営業時間及び定休日 
   (1)  直売所の営業時間・定休日は、別表３に定める。 
   (2)  営業時間は、季節催事やイベントなどによって変更を行う場合がある。 
 
 
15  商品の搬入、陳列、補充及び引き取り 

出荷者は、委託販売品の搬入、補充及び引き取りについては、次に掲げる事項を遵守しなけ 
ればならない。 

(1)  搬入、補充及び引き取りについては、別表４を基準とし、直売所の担当者の指示に従うもの

とする。 
(2)  搬入時間は、午前７時１５分から閉店時間までとする。 
(3)  陳列は、直売所の担当者の指示に従い、出荷者としてのマナーを守るものとする。 
(4)  販売品の補充については、直売所の担当者と調整のうえ、随時行う。 
(5)  販売に適さないものは、原則として翌日の出荷時間内に各出荷者の責任において引き取 

るものとする。 
(6)  常に清潔な販売スペースを確保するため、出荷箇所の清掃は自ら自主的に行うものとす 

 る。 
   附 則 
  １ この規程は、平成２４年１２月６日から施行する。 
  ２  平成２５年４月３０日一部改正し同日施行する。 
  ３ 平成２６年３月１９日一部改正し同日施行する。 
  ４  平成２７年４月２９日一部改正し同日施行する。 
  ５ 平成２８年４月２９日一部改正し同日施行する。 
  ６ 令和 ４年６月２０日一部改正し同日施行する。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

【別表１】道の駅「つの」出荷者協議会処分基準 

 



 

【別表２】委託販売の販売手数料 

冷凍・製造・製氷機器の使用 品   目 手数料率（％） 

使用しない 

野菜、果物などの農産物 

１５ 
椎茸、竹の子などの林産物 

水産物 

加工品、製造品 

使用する 

野菜、果物などの農産物 

１８ 
椎茸、竹の子などの林産物 

水産物 

加工品、製造品 

工 芸 品/手 芸 品 品目に応じて協議 

 
【別表３】直売所の営業時間・定休日 

区分 営業時間 店休日（営業日） 

通    年 
９:００ ~ １８:００ 

(搬入時間は７:１５～閉店まで) 

無（毎日営業）        

施設理由により 

臨時休業あり 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 


